
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Medio de solicitud Recibidas Pendientes 

Respuesta 
Resueltas Rechazadas 
< 5 dias 5 dias > < 5 dias 5 dias > 

Visitas 155 0 155 0 0 0 
Portal SAIP 5 0 2 3 0 0 
Plataforma SIPEN 97 0 93 4 0 0 
Correo Electrónico 278 0 276 2 0 0 
Vía Telefónica 1131 0 1131 0 0 0 
Total 1666 0 1657 9 0 0 

 

Fecha se pondrán los meses a que corresponden el trimestre, junto con el año. 

Medio de Solicitud se pondrá el medio por el cual se realizó la solicitud. 

Recibidas se pondrá el total de solicitudes recibida en el trimestre. 

Pendientes se pondrá el total de solicitudes pendientes en el trimestre. 

Respuesta se pondrá el total de solicitudes resueltas y rechazadas en el trimestre. 

Total Solicitudes: se pondrá el total de todas las solicitudes, por las diferentes vías. 

 
 
 

Omar Gómez 
Encargado Oficina de Acceso a la Información Pública

Superintendencia De Pensiones 

Estadísticas solicitudes recibidas OAI 
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