SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

“Afio del Fomento de las Exportaciones”
ESPECIFICACIONES TECNICAS

RENOVACION LICENCIA OFFICE 365 PARA LA SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES
(SIPEN)

Demostracion de Capacidad para Contratar
Los Oferentes/Proponentes deben demestrar que:

1) Los Oferentes/Proponentes deberan estar inscritos en el Registre de Proveedores del Estado
administrado par la Direccion General de Contrataciones Publicas,

2) No estan embargados, en estado de quiebra o en proceso de liquidacion; sus negocios no han sido
puestos bajo administracion judicial, y sus actividades comerciales no han side suspendidas ni se ha
iniciado procedimiente judicial en su contra por cualquiera de los motivos precedentes.

3) Han cumplido con sus obligaciones tributarias y de seguridad social. {presentar constanciaj

4)  Se encuentran legalmente domiciliades y establecidos en el pais.

5) Que los fines sociales sean compatibles con el objeto contractual

Moneda de la Oferta

El precio en la Oferta debera estar expresado en moneda nacional (Pesos Dominicanos, RD$)

Representante Legal

Todos los documentos que presente el Cferente/Proponente dentro de la presente Compra Menor deberan
estar firmados por él, o su Representante Lega!, debidamente facultade al efecto,

Garantia de la Seriedad de la Oferta

Correspondiente al uno por ciento (1%) del monto total de la Oferta, consistente en una Garantia Bancaria o
Poliza de Fianza, por un importe de un por ciento (1%) del monto total de la oferta, a disposicién de la
Entidad Contratante. De no presentar dicha garantia, su Oferta quedara descalificada sin mas tramite,
PARRAFQ |, La Garantia de Seriedad de la Oferta sera de cumplimientc obligatorio y vendra incluida dentro
de la Oferta Econdmica. La omision en la presentacion de la Oferta de la Garantia de Seriedad de Oferta o
cuando la misma fuera insuficiente, conllevara la desestimacion de la Oferta sin mas ramite.

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Los Adjudicatarios cuyes Contratos excedan el equivalente en Pescs Dominicanos de Diez Mit Dolares de
los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00), estan obligados a constituir una Garantia

I



Bancaria o Pélizas de Fianzas de compafiias aseguradoras de reconocida solvencia en la Republica
Dominicana, con las condiciones de ser incondicionales, irrevocables y rencvables, en el piazo de Cinco (5)
dias habiles, contados a parir de la Notificacion de la Adjudicacién, por el importe del CUATRO POR
CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intervenir, a disposicion de la Entidad Contratante, cuaiquiera
que haya sido el procedimiento y la forma de Adjudicacion del Contrato. En el case de que el adjudicataric
sea una Micro, Pequefia y Mediana empresa {MIPYME) el importe de la garantia sera de un UNO POR
CIENTO {1%). La Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato debe ser emitida por una entidad bancaria de
reconocida solvencia en la Republica Deminicana

La no comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiente de Contrato, se
entendera que renuncia a ia Adjudicacidn y se procedera a la ejecucidn de la Garantia de Seriedad de la
Oferia

Cuando hubiese negativa a constituir la Garantia de Fiel Cumplimientc de Contrato, la Entidad Contratante,
como Organc de Ejecucion del Contrato, notificara la Adjudicacian de los renglones correspondientes ai
Oferente que hubiera obtenide la siguiente posicion en el proceso de Adjudicacion, conforme al Reporte de
Lugares Ocupados. El nuevo Oferente Adjudicatario cepositara la Garantia y suscribira el Contrato ge
acuerdo al piazo que le sera otorgado por la Entidad Contratante, mediante comunicacion formal.

Condiciones de Pago

La Entidad Contratante no podra comprometerse a entregar, por concepto de avance, un porcentaje mayor af
veinte por ciente (20%) del valor del Contrato.

En caso de que el adjudicatario del contrato sea una Micro, Peguefia y Mediana empresa (MIPYME) la
entidad contratante debera entregar un avance inicial correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor del
contrato, para fortalecer su capacidad econémica, contra la presentacion de la garantia del buen uso del
anticipo.

Disponibilidad y Adquisicién Especificaciones Técnicas

Las Especificaciones Técnicas estaran disponibles para quien las solicite, en la sede central de la
Superintendencia de Pensiones, ubicada en la Av. México No. 30, Gazcue, Distrito Nacional, en el
horario de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m., en la pagina Web de la institucion www.sipen.gov.do y
en el portal administrado por el Organo Ractor, www comprasdominicana gov.de, para todos los interesados.

El Oferente que adquiera las Especificaciones Técnicas & través de la pagina Web de la institucion,
www.sipen.gov.do, o del portal administrado por &l Organo Rector, www.comprasdominicana.gov.do, debera
notificar al Departamento de Compras de la Superintendencia de Pensiones scbre la adquisicion del
mismo, & los fines de que la Entidad Contratante tome conocimiento de su interés en participar

Presentacion de Propuestas

El Oferente debera entregar su Oferta en sobres cerrados y debidamente identificados con la siguiente
infermacion:

Nombre del Oferente/ Proponente

Direccion

Nombre de la Entidad Contratante

Presentacion: Oferta debidamente Firmada y Sellada
Referencia del Procedimiento:



Las Cfertas que presente el Oferente/Proponente dentro de la prasente Compra Menores deberan estar
firmadas y Selladas

La fecha para presentar su Oferta serd el jueves 24/05/2018 hasta las 02:00 p.m.

Criterios de Evaluacion

Para la calificacion de la oferta técnica, se procedera a la ponderacion de la documentacion solicitada y a la
validacion de las ofertas conforme a los términos de referencia requeridos (requerimientos técnicos) y
descritos en 'as presentes fichas tecnicas, bajo la medalidad “CUMPLES NO CUMPLE”

Los Cferentes deberan cumplir con TODOS LOS REQUERIMIENTOS EXIGIDOS en las Fichas Técnicas. La
Entidad Contratante descalificara la Cferta que no cumpla con algunos de los requerimienios minimes
exigidos en la Ficha Técnica

La ponderacion de la oferta econémica sera de un 60%, mientras que la ponderacién de los requisitos
técnicos sera de un 40%, Si alguno de los requisitos técnicos es inferior a los solicitados, automaticamente la
oferta tecnica sera evaluada como NO CUMPLE v por lo tanto su valor sera de cero {0) puntos

El criterio de evaluacién para la evaluacion de las cfertas y la seleccion del adjudicatario considerara el
cumplimiente de la Cferta Técnica y el costo de la Oferta Econémica

ESPECIFICACIONES TECNICAS

e 115 Licencias Office 365 Business Essentials
¢ 15 Licencias Office 365 Business Premium
e (Contrato a 12 meses
e Soporte Técnico
-Soporte de Licenciamiento y Facturacion adicional de Office 365
- Soporte de los Servicios de Office 365 con un tiempo de respuesta menora 6
horas {8/5)
- Soporte para creacion de Reportes de averia de Office 365 (8/5)
- Resolucion de Incidentes
- Soporte de Mantenimiento Planeado de Office 365

e Asesoria y Acompafiamiento en Sharepoint.
- Acompaiiamiento en la definicitn de disefio de componentes, para
sharepoint Online
- Desarrollary ejecutar un plan, para migrar carpetas a Sharepoint.
- Asesoramiento en el despliegue de clientes de OneDrive

Formularios anexos:
1. Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033)
2. Prasentacion de Oferta (SNCC.F.034}
3, Garantia bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato (SNCC.D.038), si procede



