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Presentación

Con la puesta en circulación de la cuadragésima novena edición del 
Boletín Estadístico Trimestral, se reafirma la responsabilidad asumida por esta 
Superintendencia de Pensiones, de divulgar las estadísticas previsionales de 
mayor relevancia para los afiliados y beneficiarios del Sistema Dominicano 
de Pensiones. En este ejemplar se han incluido interesantes artículos, que 
describen las principales actividades en las que ha estado inmersa la 
entidad durante el período en cuestión. 

Aprovechamos esta publicación para compartir la satisfacción de haber 
obtenido la certificación del Sistema de Gestión de Calidad, conforme 
a los requisitos de la Norma ISO 9001:2008. Todo el esquema de trabajo 
llevado a cabo para la obtención de la referida certificación, formó parte 
del Plan Estratégico Institucional y representó un firme compromiso desde 
la Alta Dirección. 

Así mismo, este importante logro evidencia el arduo esfuerzo realizado 
por los colaboradores de la institución, con el fin de promover la mejora 
continua de todas las áreas y aplicar las mejores prácticas de regulación, 
supervisión y fiscalización al Sistema Previsional.

Por otra parte, durante este trimestre los funcionarios de la SIPEN tuvieron 
participación en eventos trascendentales, a nivel nacional e internacional, 
tomando siempre en consideración la importancia de intervenir en 
espacios de discusión donde se propicien alternativas de mejora para el 
funcionamiento del Sistema de Pensiones. 

En ese sentido, tenemos a bien compartirles las experiencias y lecciones 
aprendidas del II Encuentro de Supervisores de la Asociación Internacional 
de Organismos de Supervisión de Fondos de Pensiones (AIOS), del XIII 
Seminario de la Federación Internacional de Administradoras de Fondos de 
Pensiones (FIAP) y  del IX Seminario Compartiendo Buenas Prácticas: Hacia 
la Excelencia en la Gestión, organizado por el Ministerio de Administración 
Pública (MAP).

En vista de la importancia que reviste la formación continua y de calidad 
de los profesionales a cargo del manejo del Sistema de Pensiones del 
país, la institución recibió la visita de técnicos de la Superintendencia de 
Pensiones de Chile, con el objetivo de adquirir nuevos conocimientos en 
materia de inversiones de los Fondos de Pensiones. En ese tenor, se presenta 
un recuento sobre los temas tratados en este intercambio.
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En los demás apartados del boletín, los usuarios podrán consultar las 
principales  estadísticas y resultados de los procesos de afiliación y 
recaudación; evolución del patrimonio de los Fondos de Pensiones; 
participación de mercado de las Administradoras de Fondos de Pensiones; 
rentabilidad de los fondos y beneficios otorgados, entre otros.

Es nuestro mayor interés que el contenido de esta publicación informe de 
manera objetiva a los trabajadores dominicanos y sirva de sustento para la 
promoción de una verdadera cultura previsional en el país.

Ramón E. Contreras Genao
Superintendente de Pensiones



Artículos
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1.1 SIPEN recibe Certificación Norma ISO 9001:2008

La Superintendencia de Pensiones (SIPEN) obtuvo la certificación de su 
Sistema de Gestión de Calidad, conforme a los requisitos de la Norma ISO 
9001:2008, tras un proceso de adaptación que ha permitido consolidar la 
gestión de los procesos internos, aunar los esfuerzos en todas las unidades 
funcionales y mejorar la calidad de los servicios para satisfacer a los 
ciudadanos, usuarios y partes interesadas.

En fecha 29 de octubre 2015, la SIPEN, encabezada por el Superintendente 
de Pensiones, Sr. Ramón Emilio Contreras Genao, recibió el certificado 
acreditativo de la conformidad con la Norma ISO 9001:2008, de manos del 
Sr. Ariel Espejo Combes, representante en el país de la Asociación Española 
de Normalización y Certificación (AENOR), entidad catalogada entre las 
principales certificadoras a nivel mundial. Dicha entrega tuvo lugar en 
acto conmemorativo que contó con la participación de miembros de 
todas las áreas de la Institución y donde el Superintendente expresó el 
reconocimiento a todos los colaboradores de SIPEN por el éxito alcanzado 
en este importante proyecto.

Las auditorías externas de certificación efectuadas por AENOR tuvieron 
lugar en los meses de abril y julio 2015, donde fueron evaluados en 
forma detallada los aspectos relativos a documentación de procesos; 
responsabilidades y compromiso de la dirección; enfoque y satisfacción del 
cliente/usuario; aplicación de política de calidad; gestión de los recursos; 
realización del servicio; medición, análisis y mejora de los procesos; gestión 
de acciones correctivas, preventivas y de mejora; entre otros.
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Cabe destacar que esta iniciativa forma parte del portafolio de proyectos 
del Plan Estratégico SIPEN 2008-2015, por lo que la obtención de esta meta 
representa un hito notable en la consecución de los objetivos estratégicos 
institucionales. 

La acreditación obtenida abarca los procesos de regulación, autorización, 
supervisión, fiscalización y estudio del Sistema Dominicano de Pensiones, 
constituyendo un reconocimiento con estándares internacionales que 
destaca las mejoras evidenciadas por la Institución en materia de gestión 
de calidad. El certificado emitido por AENOR es a su vez avalado por 
IQNET, International Certification Network, entidad certificadora de ámbito 
internacional, con sede en Suiza, que agrupa a más de 30 de los principales 
organismos certificadores de diferentes países.

Como parte del proceso de implementación, y en cumplimiento a los 
requisitos de la Norma ISO 9001:2008, se realizaron tres auditorías internas al 
Sistema de Gestión de Calidad y tres “Revisiones por la Dirección”, siendo 
éste último un espacio de evaluación periódica que reúne al Equipo 
Directivo de la entidad para tratar los temas siguientes:

Resultados de las Auditorías al SGC

Revisión de la Política y Objetivos de Calidad

Retroalimentación de los clientes internos y externos

El desempeño de los procesos y la conformidad del servicio

El estado de las acciones correctivas, preventivas y de mejora

Acciones de seguimiento resultantes de Revisiones por la Dirección previas

Cambios que pueden afectar el Sistema de Gestión de Calidad
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Un punto importante que merece ser destacado, lo constituye el arduo esfuerzo 
realizado para la documentación de cada uno de los procesos establecidos 
en la organización, lo cual se verifica a través de manuales, procedimientos, 
instructivos y diagramas de flujo, entre otros, e incluye la identificación y 
asignación de responsabilidades, tanto a los dueños del proceso como a 
los diferentes participantes o ejecutores de las actividades definidas. En la 
actualidad, la SIPEN dispone de más de 500 documentos controlados que 
forman parte del Sistema de Gestión de Calidad, conforme se muestra en el 
detalle a continuación.

La certificación de SIPEN conforme a la Norma ISO 9001:2008, ha sido el 
producto de una transformación en la cultura organizacional, donde los 
colaboradores han adoptado la necesidad de dar respuesta al concepto 
de mejora continua en cada uno de los 34 procesos definidos, incluidos los 
denominados clave, de apoyo y de direccionamiento estratégico, los cuales 
pueden observarse en el Mapa de Interrelación de los Procesos del SGC, 
presentado a continuación:

Cantidad de Documentos Controlados en el SGC - SIPEN
Tipo de Documento Cantidad

Procedimientos
Registros
Formatos

Instructivos
Documentos Generales del SGC

Descripciones y Perfiles de Puestos
Documentos de Origen Externo

Total

68
195
57
77
8
95
18
518

Mejora de la eficacia del Sistema de Gestión de Calidad y de los procesos

Mejora del servicio con respecto a los requerimientos de los clientes

La necesidad y requerimientos de recursos

Las recomendaciones para la mejora
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Mapa de Interrelación de los Procesos del Sistema de Gestión de la Calidad

Es preciso destacar que dentro del Sistema de Gestión de Calidad se han 
instaurado y/o reforzado los instrumentos de medición de la satisfacción 
del ciudadano/cliente, entre los cuales se encuentra la aplicación de la 
Encuesta de Satisfacción de Productos y Servicios de las Partes Interesadas. 
De esta manera, se busca registrar, aplicar y dar seguimiento oportuno a las 
recomendaciones de mejora presentadas, analizando los resultados de los 
indicadores de satisfacción del cliente y fortaleciendo el tratamiento de los 
aspectos externados.

En este tenor, los resultados de la referida Encuesta, aplicada en julio 2015, 
muestran que el 90.5% de los encuestados se encuentra satisfecho con el 
servicio y/o producto recibido, lo cual constituye en sí mismo una evidencia 
palpable de los estándares de calidad implementados en SIPEN.
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Lo expuesto en párrafos anteriores demuestra que los esfuerzos aunados 
surten los frutos esperados, contribuyendo al propósito de consolidar a la 
Superintendencia de Pensiones  como una entidad modelo del Estado 
Dominicano, que ofrece sus servicios basados en una política de calidad y 
mejora constante, en procura de satisfacer los requerimientos y necesidades 
de nuestros usuarios. Con la certificación de SIPEN conforme a la Norma ISO 
9001:2008, la entidad avanza en el camino de la excelencia, de acuerdo 
a lo establecido en su Visión institucional, convirtiéndose así en un referente 
nacional e internacional, dentro de su rol como entidad estatal reguladora y 
supervisora del Sistema Previsional Dominicano.

�����

����

����

���������� ����������� ��
	�������

Satisfacción General de partes Interesadas 
con el Servicio y/o Producto Recibido de SIPEN
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1.2 Participación SIPEN en primer conversatorio del IX Seminario
      Compartiendo Buenas Prácticas: Hacia la Excelencia en la Gestión

La Superintendencia de Pensiones (SIPEN) participó en el IX Seminario 
Compartiendo Buenas Prácticas: Hacia la Excelencia en la Gestión, 
celebrado por el Ministerio de Administración Pública (MAP), el pasado 
26 de agosto, en el Hotel Gran Almirante de la Ciudad de Santiago de los 
Caballeros. 

Anualmente el MAP otorga el Premio Nacional a la Calidad y 
Reconocimiento a las Prácticas Promisorias en el Sector Público, con 
el objetivo de incentivar una cultura de mejora en la calidad de los 
sistemas de gestión gubernamental, a través del reconocimiento de 
aquellas organizaciones que demuestren prácticas promisorias y avances 
importantes en el servicio a los ciudadanos, con esfuerzos enfocados en la 
excelencia. 

En ese sentido, este Seminario es organizado por dicho Ministerio a fin de 
promover actividades donde las instituciones que han sido reconocidas 
en el Premio puedan exponer ante otras instituciones del sector público 
y organizaciones del sector privado sus buenas prácticas de gestión, de 
forma tal que estas puedan compararse y al mismo tiempo detectar sus 
oportunidades de mejora a partir del intercambio de conocimiento y las 
experiencias de éstas prácticas. 

La Superintendencia de Pensiones obtuvo Medalla de Oro en la Décima 
Edición del Premio Nacional a la Calidad, por lo que fue invitada por 
el Ministerio de Administración Pública a compartir sus estrategias y los 
resultados obtenidos en relación a la gestión y desarrollo de las alianzas 
para el logro de objetivos. 

El titular del Ministerio de Administración Pública (MAP), Sr. Ramón Ventura 
Camejo, dio apertura al Noveno Seminario Compartiendo Buenas Prácticas: 
Hacia la Excelencia en la Gestión, señalando que la nueva cultura de la 
calidad requiere de mayores sacrificios de los empleados del Estado, los 
cuales deben involucrarse, cada vez más, en los planes de mejora de los 
servicios públicos. Asimismo, resaltó que no es posible lograr éxitos en el 
servicio público, sin contar con un personal que tenga las competencias, 
capacidades, habilidades y destrezas  para trabajar y afirmó que en el 
país se trabaja en una nueva y moderna cultura de gestión de calidad en 
la administración pública. 

En el evento también dictó una conferencia magistral el Sr. Julio Andrés 
Aguirre, gerente de Mantenimiento de la empresa Petrobras, filial Argentina, 
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ganadora de Medalla de Plata del Premio que organiza la Fundación 
Iberoamericana de la Calidad (FUNDIBEQ).

Asimismo, el Seminario contó con la participación como conferencistas, 
del Sr. Héctor J. Christopher, Encargado de Planificación de la Junta de 
Aviación Civil, Gran Premio Nacional a la Calidad, y del Director Ejecutivo 
de la Fundación Solidaridad, Sr. Juan Castillo. Por otro lado, la Sra. Luisa 
Liranzo, procuradora fiscal de Santiago, coordinó el Primer Conversatorio: 
Cómo las Organizaciones Gestionan las Relaciones con sus Clientes 
Externos, y junto a las Instituciones ganadoras de Medalla de Plata, 
compartieron sus buenas prácticas de gestión con sus clientes.

Un segundo Conversatorio presentó a las instituciones ganadoras de 
Medalla de Oro del Premio a la Calidad y fue moderado por el rector 
del Instituto Tecnológico de las Américas, Sr. José Armando Tavárez. El 
Ministerio de Industria y Comercio, el Centro de Exportación e Inversión 
de la República Dominicana, Progresando con Solidaridad, el Hospital 

Funcionarios del Ministerio de Administración Pública entregan Certificados de Participación a 
entidades que expusieron en el Segundo Conversatorio: Gestión y Desarrollo de las Alianzas para 
el Logro de los Objetivos, en el marco del IX Seminario Compartiendo Buenas Prácticas: Hacia la 
Excelencia en la Gestión.
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Traumatológico y Quirúrgico Profesor Juan Bosch y la Superintendencia 
de Pensiones, representada por su directora de Planificación y Desarrollo, 
Srta. Gina Mendieta, fueron las reconocidas instituciones que sirvieron 
de modelo de Gestión y Desarrollo de las Alianzas para el Logro de los 
Objetivos. 

Durante este conversatorio, la Srta. Mendieta expuso cómo la SIPEN ha 
definido sus aliados y principales partes interesadas a través de procesos 
de direccionamiento estratégico, basado en las funciones principales 
de la Institución y en la orientación de su Plan Estratégico. A partir de 
esta definición inicial, la Institución realiza periódicamente Reuniones de 
Alineación Estratégica (RAE) y Revisiones por la Dirección del Sistema de 
Gestión de Calidad, donde son revisados y validados tanto los postulados 
estratégicos, como la Matriz de Partes Interesadas y la Matriz de Expectativas 
de la Comunidad de Intereses. 

Asimismo, explicó que como parte del seguimiento y evaluación de las 
alianzas estratégicas y acuerdos, la entidad implica a los grupos de interés 
y lleva a cabo permanentemente reuniones y labores interinstitucionales, 
ejecutando agendas de trabajo para garantizar el desarrollo y cumplimiento 
de sus funciones. La Directora expuso algunos de los principales logros 
conquistados por la SIPEN a través de las alianzas y cómo han impactado 
estos logros en los objetivos estratégicos de la organización, destacando 
los siguientes: 

•• Modificación del Contrato Póliza del Seguro de Discapacidad 
y Sobrevivencia

•• Reducción de la comisión complementaria
•• Diversificación de la Cartera de Inversiones 
•• Trabajos realizados con la Comisión Técnica sobre Discapacidad
•• Indexación de pensiones
•• Protocolo de Entendimiento entre Superintendencias, mediante 

el cual se impulsa la Supervisión Consolidada de Entidades de 
Intermediación Financiera.

Por otro lado, dentro de las lecciones aprendidas por la SIPEN, que fueron 
compartidas con los demás participantes de este IX Seminario, se destacan 
las siguientes:

a) Las alianzas claves son recursos importantes para el correcto 
funcionamiento de una organización, apoyan la implementación 
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de la estrategia y de la planificación y el correcto desarrollo de sus 
procesos. A fin de extraer el mejor provecho, ya sea desarrollo del 
servicio y/o producto, fortalecimiento de capacidades o gestión de 
conocimientos, se debe tener claro dónde está el valor agregado 
de la relación estrecha o alianza a consolidar. 

b) Las alianzas más exitosas son aquellas que poseen estructura, 
rendición de cuentas, fomentan la colaboración y que cuenten con 
mecanismos garantizados que hagan viable el trabajo en conjunto 
y el seguimiento.

c) Calidad versus Cantidad. No se trata de tener un sinnúmero de 
alianzas en papel, sino de establecer aquellas verdaderamente 
productivas que apunten a los objetivos de la Institución, que 
estén claramente definidas y que su seguimiento y resultados sean 
medibles en términos de productos o logros. 

d) Las alianzas pueden constituirse en herramientas claves para la 
innovación. La retroalimentación de las partes interesadas y las 
actividades orientadas al benchlearning generan nuevos elementos 
que pueden ser incorporados en los procesos de la Institución.

Por último, es justamente esta última lección la que motiva la participación 
de la Superintendencia de Pensiones en este tipo de actividades orientadas 
al benchlearning y al intercambio de experiencias y buenas prácticas de 
gestión, con miras ser un modelo de referencia para las entidades públicas, 
por la mejora continua de sus servicios a los ciudadanos clientes. 



20

Como una forma de colaboración, los países miembros de la Asociación 
Internacional de Organismos de Supervisión de Fondos de Pensiones 
(AIOS), acordaron en su reunión de 2011, realizar intercambios periódicos 
de experiencias de supervisión entre los países miembros, en aras de 
fortalecer los mecanismos de control y regulación regional. 

En el año 2013, se realiza 
el primer encuentro de 
Supervisores, en el cual se 
definieron los esquemas 
de trabajo y se estableció 
el funcionamiento de los 
colegios de supervisión. En 
esta ocasión los países miembros acordaron, reunirse una vez por año, con 
los responsables de Supervisión, para intercambiar experiencias.  

En el año 2014, se realizó en la República Dominicana, el primer encuentro 
de trabajo, el cual trató sobre la regulación de las inversiones de los 
fondos de pensiones. Al finalizar dicho encuentro, se aprobó la realización 
del segundo encuentro de supervisores, con el tema “Taller de Riesgo 
Operacional” a celebrarse los días 1 y 2 de Septiembre de 2015 en Santiago 
de Chile.  

Este taller de Riesgo Operacional contó con la participación de los 
principales funcionarios encargados de las áreas de supervisión de los 
países miembros de la AIOS y el Presidente de esta Asociación, así como 
la participación de la Superintendente de Chile, país Anfitrión del evento.

Luego de la presentación de los casos de riesgo operativo por los países 
miembros, se obtuvieron las siguientes conclusiones:

a) El manejo de riesgos, su impacto y mitigación constituye una 
variable fundamental para la buena gestión de entidades con 
responsabilidad fiduciaria como las AFP, ya que la naturaleza 
del negocio hace que el riesgo operativo juegue un papel 
preponderante en los servicios que genera a sus clientes. 

b) Es primordial para el manejo de riesgos, contar con una base de 
datos de pérdidas, para poder medir el impacto económico de los 
riesgos administrados. 

1.3 Participación de SIPEN en el II Encuentro de Supervisores AIOS
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c) Se debe crear una vinculación entre el gobierno corporativo y el 
manejo del riesgo operativo de las entidades, de manera tal que 
el directorio esté siempre informado de las variables que afectan el 
negocio. 

d) La tendencia mundial en materia de regulación de entidades 
con responsabilidad fiduciaria como las AFP, debe garantizar la 
participación de miembros externos independientes en la toma de 
decisiones de directorio.

e) Además de las buenas prácticas establecidas por el comité de 
Basilea, se deben adoptar los estándares de COSO, ya que estos 
incorporan mayor control para los riesgos operativos. 

El segundo día del encuentro, todos los países participantes dieron una breve 
explicación sobre la regulación local en materia de Riesgo Operacional y 
las particularidades y tendencias de cada uno de sus respectivos sistemas 
de capitalización individual, que resumimos a continuación: 

Chile:

En la actualidad pese a que tiene evaluaciones de riesgo en fase de 
prueba, aún no tiene una normativa definida al respecto.

Debido a las características regulatorias del sistema de pensiones chileno, 
el mismo no posee un recaudo centralizado, sino que las AFP tienen que 
cobrar de manera directa a las empresas, lo que hace el proceso de 
recaudo menos eficiente que el existente en República Dominicana y 
México.

En relación a los traspasos entre AFP, el día 1 de septiembre del año en 
curso, se dio la facilidad para operar a través de internet por un módulo 
desarrollado por la Superintendencia. 

Costa Rica: 

Actualmente, no tiene normativa de Riesgo Operativo. En el caso de Costa 
Rica se garantizan pensiones mínimas y convive el Sistema de Reparto con 
el de Capitalización Individual.



22

El sistema de Pensiones de Costa Rica no poseen un registro de promotores 
centralizado, lo que dificulta la regulación de la Superintendencia en este 
sentido.

Los participantes de República Dominicana y México dieron 
recomendaciones para solucionar el problema, con registros centralizados 
de promotores y evaluaciones periódicas.

El Salvador:

No posee regulación en materia de Riesgo Operativo. 

México:

Posee regulaciones de Riesgo Operativo y de Gobierno Corporativo, y el 
sistema es bastante similar al dominicano, con un proceso de recaudo 
centralizado, pero más eficiente en el proceso de traspasos.

Panamá SMV-SIACAP:

Dualidad de Supervisión de Sistemas, Superintendencia del Mercado de 
Valores (SMV) y Sistema de Ahorro y Capitalización de Pensiones de los 
Servidores Públicos (SIACAP), poseen un órgano regulador para los sistemas 
de reparto y otro para los de capitalización individual, los fondos de CCI 
pueden ser retirados y funcionan de manera complementaria.

No tienen normas mínimas de Riesgo Operativo.

Perú:

La supervisión del sistema financiero está consolidada con intendentes 
de cada área. La regulación está muy desarrollada para las AFP, poseen 
una regulación bastante completa en Riesgo Operativo y Gobierno 
Corporativo.

República Dominicana: 

Posee normativas de Riesgo Operativo y de Gobierno Corporativo. 

Por último, en este segundo encuentro, hubo consenso en relación a 
que, limitarse a imponer sanciones, no soluciona el problema de malas 
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prácticas, sino que la única solución es facilitar a los organismos reguladores, 
autoridad para modificar procesos en aras de minimizar riesgos.

Todos los países valoraron como positiva la experiencia de República 
Dominicana de centralizar la base de datos de promotores, manejando los 
permisos por parte de la Superintendencia, y evaluándolos periódicamente 
para que garanticen buenas prácticas comerciales. 

De igual modo, es importante destacar que la importancia de este evento 
reside en que el intercambio de experiencias fortalece los reguladores en 
materia de supervisión y regulación, al incorporar experiencias de otros 
países.
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Durante los días 24 y 25 de 
septiembre fue celebrado el 
XIII Seminario Internacional de 
la Federación Internacional 

de Administradoras de Fondos de Pensiones (FIAP), titulado “Los Sistemas 
de Pensiones Multipilares: Invirtiendo en el Futuro”, esta vez realizado en 
Montevideo, Uruguay.

La FIAP es una entidad global que aglutina más de 40 asociaciones de 
fondos de pensiones (socios plenos) y entidades/empresas (colaboradores) 
con el interés común de promover y potencializar los sistemas privados de 
pensiones, promover las buenas prácticas y gestión de las administradoras. 
A pesar de la naturaleza de la FIAP, esta entidad ha sido una promotora 
de la interacción de sus miembros con las entidades reguladoras de los 
sistemas previsionales de los diferentes países, expertos internacionales de 
diferentes regiones del mundo, parlamentarios, funcionarios de organismos 
internacionales, representantes de las administradoras de fondos de 
pensiones, fondos mutuos y compañías de seguros, y otras personalidades 
relacionadas al ámbito financiero y de la seguridad social.
 
Este XIII Seminario Internacional FIAP 2015 concentró sus esfuerzos en 
socializar y discutir las experiencias y recomendaciones surgidas en el 
desempeño de los sistemas multipilares de pensiones en diferentes países, 
con fines de aumentar la rentabilidad y certeza del retorno de las inversiones 
en el largo plazo y su directa relación con niveles adecuados de pensiones 
para los afiliados. Para lograr este objetivo, las secciones fueron divididas en 
una conferencia magistral y seis bloques temáticos, permitiendo obtener 
el mayor provecho de las presentaciones y discusiones.
 
Sin dudas, la conferencia magistral “Las decisiones de ahorro e inversión 
para un retiro seguro y confiable” marcó el curso del Seminario, y fue 
dictada por el Director Ejecutivo del Individual Finance and Insurance 
Decisions Centre (IFID) de Canadá, quien llamó la atención, sobre aspectos 
a considerar para formular estrategias que fomenten el mecanismo ahorro-
inversión y garantizar a largo plazo un retiro adecuado, entre los cuales se 
encuentran:

a) En la última década, la tasa de interés real libre de riesgo ha 
disminuido dramáticamente (i.e. bonos gobierno).

1.4 Participación de SIPEN en el XIII Seminario Internacional FIAP
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b) En muchos países la esperanza de vida ha subido entre 10 y 20 
años en las últimas décadas.

c) La volatilidad de la tasa de interés cero riesgo (riesgo 
mercado) y la esperanza de vida (riesgo previsional) se han 
incrementado de manera dramática.

d) El problema estructural existente de baja educación 
previsional-financiera de la población objetivo, que dificulta 
el entendimiento de un retiro planificado. 

Considerando los factores citados, y por los efectos del mecanismo ahorro-
inversión en el  largo plazo y su relación con el mercado de capitales 
en los niveles de acumulación / des-acumulación, las variaciones de la 
longevidad tienen consecuencias tan importantes como los retornos 
de carteras obtenidos en el mercado de capitales. Precisamente, esta 
interrelación, pocas veces analizada, tiene implicaciones serias respecto 
a cómo administrar estrategias de riesgos para ambas situaciones. 
Considerando la experiencia reciente en ciertos países de la región, 
el promover el mercado de seguros y rentas vitalicias debe ayudar 
precisamente a administrar tales riesgos, tanto desde la perspectiva 
económica-financiera, como por razones eminentemente sicológicas, 
visualizando la etapa menos productiva de los afiliados.
 
Adicionalmente, el seminario abordó otros temas relevantes, entre ellos:
 

a. Discusiones sobre los esquemas de pensiones multipilares, su 
fortalecimiento y experiencias (panelistas de OECD, miembro 
de la FIAP-Asesor y Comisión de Reforma Previsional en Chile);

b. Mejoras en las Pensiones y Reducción de Riesgos (panelistas 
exreguladores de fondos de pensiones y miembro de la FIAP 
México);

c. Fomentando los Pilares de Ahorro Previsional Voluntario 
(panelistas sector privado y economista-investigador de alto 
nivel de la Pontificia Universidad Católica de Chile);

d. Inversiones alternativas para aumentar la rentabilidad;
e. Comunicación con los Afiliados y Educación Financiera;
f. Integración Financiera en la Alianza del Pacífico: el caso de los 

Fondos de Pensiones (participantes reguladores y responsables 
de la industria de los cuatro países de la Alianza).
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Al abordar estos temas, el reciente seminario FIAP pone sobre la mesa 
aspectos cruciales desde la perspectiva privada de las AFP, y advierte 
sobre los retos ineludibles que enfrentarán los reguladores de los sistemas 
previsionales mientras buscan el balance óptimo entre la gestión privada de 
los fondos de pensiones y la consecución los objetivos macroeconómicos 
y sociales de las políticas públicas en el mediano y largo plazo.

Con la interrelación, pocas veces analizada, entre el incremento de la 
esperanza de vida, la consecuente prolongación de la vida laboral, y la 
necesidad de garantizar rendimientos adecuados en las carteras de los 
fondos de pensiones, se pone de manifiesto la necesidad de un abordaje 
consistente de estos temas desde la perspectiva del regulador y  con 
la intención de plantear tasas óptimas de reemplazo bajo condiciones 
macroeconómicas y laborales retadoras (volatilidad, informalidad, elusión/
evasión, densidad).

Desde la Superintendencia de Pensiones Dominicana se reconoce el 
valor de las advertencias y sugerencias presentadas en el seminario, y 
se reitera el compromiso de resguardar los derechos previsionales de los 
afiliados, considerando siempre en la planificación estratégica todos los 
factores endógenos y exógenos que puedan afectar el retiro digno de los 
trabajadores y la estabilidad general del sistema previsional. 
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1.5 SIPEN recibe la visita de técnicos de la Superintendencia 
      de Pensiones de Chile

En aras de fortalecer y seguir perfeccionando las prácticas de supervisión 
y fiscalización del Sistema Previsional, la Superintendencia de Pensiones 
de la República Dominicana recibió, en la semana del 27 al 31 de julio de 
2015, la visita de los señores Daniella Gutiérrez y Patricio Carreño, ambos 
técnicos de la División Financiera de la Superintendencia de Pensiones 
de Chile, con el objetivo principal de compartir las experiencias de dicha 
Superintendencia en materia de inversiones de los fondos de pensiones en 
ese país.  

El equipo técnico de la SIPEN recibió detalles sobre la implementación 
y evolución del sistema de pensiones chileno, así como datos sobre 
regulación y mecanismos de supervisión en relación a los límites de 
inversión y a las distintas metodologías de valoración de los instrumentos 
adquiridos por los fondos de pensiones, entre otros temas de interés. Del 
mismo modo, se intercambiaron experiencias sobre las distintas prácticas 
en nuestro mercado de valores, en comparación con el mercado chileno.

Durante los primeros días de la visita, se presentó la evolución del sistema 
de pensiones en Chile, el cual inició en el año 1980 con la administración 
de un solo tipo de fondo. De igual forma, tuvimos la oportunidad de 
conocer la evolución de las inversiones de los fondos previsionales, tanto 
en materia de diversificación, como en los límites de inversión permitidos 
por emisor e instrumento.  Evidencia de esto es que, en el año 1985, la 
Comisión Clasificadora de Riesgos de Chile autoriza la inversión de los 
recursos de los fondos de pensiones chilenos en instrumentos de renta 
variable, y a partir del año 1990, dichos fondos de pensiones reciben la 
facultad, otorgada por ley, para realizar inversiones en el extranjero, 
culminando el proceso en el año 1993 con la aprobación de la normativa 
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complementaria correspondiente. A partir de los avances logrados en 
diversificar las inversiones de los fondos de pensiones, en el año 2002 las 
administradoras de fondos de pensiones chilenas inician las operaciones 
con multifondos, administrando sus carteras de acuerdo a distintos niveles 
de riesgo y rendimiento. 

Por otro lado, se dio a conocer la evolución de los límites de inversión 
y se destaca, que contrario al Sistema Dominicano de Pensiones, en la 
actualidad, en Chile existen límites mínimos de inversión. En adición, se 
analizaron las distintas instituciones que participan de forma conjunta 
con la Superintendencia de Pensiones de Chile y los distintos niveles de 
regulación que existen, los cuales velan por el cumplimiento normativo de 
las inversiones de los fondos.

De igual forma, se trataron los temas relacionados a las metodologías de 
valoración de los distintos tipos de instrumentos financieros autorizados 
para las inversiones de los fondos de pensiones, entre los que se destacan: 
acciones nacionales, cuotas de fondos de inversión nacionales, instrumentos 
de renta fija nacional, instrumentos de intermediación financiera nacional, 
y otros. Tal como ocurre con los fondos de pensiones de la República 
Dominicana, todos los instrumentos adquiridos por los fondos de pensiones 
en Chile son valorados diariamente por la Superintendencia de Pensiones 
y remitidos a los fondos a través de un vector de precios. 

La Superintendencia de Pensiones mantiene estas iniciativas con el 
objetivo de recopilar las experiencias vividas en los distintos países con 
sistemas de pensiones similares al nuestro, incorporando las mismas, y, 
basados en las mejores prácticas, continuar dando cumplimiento eficiente 
a lo establecido en la Ley y garantizar el bienestar futuro para los afiliados.



Análisis de Datos Estadísticos
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2.1 Evolución de Afiliados y Cotizantes

La población afiliada al Sistema Dominicano de Pensiones ascendió a 3,215,452 al 30 de septiembre 
de 2015, registrándose un incremento de 6.6% con respecto a septiembre 2014. Asimismo, el total 
de cotizantes se situó en 1,562,475 trabajadores, lo que representa el 48.6% del total de afiliados 
a esta fecha. En cuanto a la participación de mercado, se observa que AFP Popular y Scotia 
Crecer AFP concentran el 65.1% de los afiliados al Sistema de Capitalización Individual (CCI) y un 
63.9% de los cotizantes de CCI al 30 de septiembre de 2015.
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Del universo de afiliados al 30 de septiembre de 2015, la población masculina supera a la 
femenina en 458,546 personas, con representaciones de un 57% y un 43% del total de afiliados, 
respectivamente. Del total de cotizantes al 30 de septiembre de 2015, la población masculina 
supera a la femenina en 166,031 personas, con representaciones de un 55% y 45% del total de 
cotizantes.

2.4 Distribución de Afiliados y Cotizantes por Sexo
30 de Septiembre 2015

Al evaluar la distribución geográfica de los afiliados al Régimen de Capitalización Individual se 
observa una mayor concentración de los trabajadores en el Distrito Nacional, con un 21.51% 
del total de afiliados a nivel nacional. Le sigue Santo Domingo, con un 14.33% del total de 
trabajadores afiliados al Sistema de Capitalización Individual. La provincia Santiago contiene 
el 11.01% del total, seguida del resto de las provincias del país, con menos del 5.0% del total de 
afiliados cada una.

2.5 Distribución de Afiliados al Sistema de Capitalización Individual por Provincia
30 de Septiembre 2015
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De acuerdo con la distribución por edades, la población afiliada al 30 de septiembre de 2015, 
con 44 años de edad o menos, representa el 67% del total, destacándose que en el tramo de 
edad hasta los 34 años se concentra el mayor número de afiliados, con un 41%. La elevada 
población joven del sistema y, por consiguiente, su amplio horizonte de acumulación favorecen 
el otorgamiento de montos de pensiones superiores durante su retiro laboral. Para el total de 
cotizantes, podemos ver en la Gráfica 2.6 que el 70% de los cotizantes se encuentran en los 
grupos de edad hasta los 44 años, mientras que un 30% de los mismos, se encuentra en los grupos 
de edad superior a los 45 años.

2.6 Distribución de Afiliados y Cotizantes por edad
Al 30 de Septiembre 2015

En la Gráfica 2.7 se observa que al 30 de septiembre de 2015, el total de afiliados al Sistema 
Dominicano de Pensiones alcanza un 100% del mercado potencial de afiliados, el cual equivale 
a 3,071,733* y del total de cotizantes, un 64.4% del mercado potencial estimado para el Régimen 
Contributivo, el cual asciende a 2,426,775*.1    

2.7 Evolución de la Participación de Afiliados 
y Cotizantes en el Mercado Potencial

(Septiembre 2004-Septiembre 2015) 

* Estimación  realizada por la SIPEN a partir de la Encuesta Nacional de Fuerza de Trabajo del Banco Central de la 
República Dominicana. Dato correspondiente a octubre 2014.
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La densidad de cotizantes indica el porcentaje de los afiliados que cotizan mensualmente al 
sistema previsional.  En la Gráfica 2.8 se muestra la evolución de este indicador hasta la fecha. Al 
30 de septiembre de 2015, este indicador se situó en 48.6%.   
  

2.8 Evolución de la Cantidad y la Densidad de los Cotizantes
(Septiembre 2004-Septiembre 2015) 

La Gráfica 2.9 indica el porcentaje de afiliados de cada AFP que realizó aportes durante el mes 
de septiembre de 2015.
 

2.9 Densidad de Cotizantes por AFP
30 de Septiembre 2015
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En cuanto al traspaso de la administración de las cuentas de los afiliados, podemos observar en 
la gráfica 2.10 que se han traspasado satisfactoriamente un promedio mensual de 3,782 afiliados 
durante el trimestre julio-septiembre de 2015.

2.10 Evolución de los Traspasos Efectivos
Promedio Mensual por Período

Al mismo tiempo se observa que, al 30 de septiembre de 2015, se han traspasado 40,553 afiliados 
de otras AFP al Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA) que corresponde a los 
docentes del Ministerio de Educación de acuerdo a la Ley No. 451-08.

2.11 Traspasos Netos
Al 30 de Septiembre 2015
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El salario cotizable promedio del Sistema Dominicano de Pensiones al cierre del primer trimestre de 
entrada en vigencia del Régimen Contributivo fue de RD$6,807.00. Durante el período julio 2003 
hasta septiembre 2015, el salario promedio mensual simple cotizable fue de RD$13,960. De igual 
manera, el salario promedio ponderado de los hombres para el período julio-septiembre de 2015 
se situó en RD$19,620 y el de las mujeres en RD$20,116 obteniéndose un promedio ponderado de 
RD$19,842, lo que representa un incremento de un 5.1% en relación al promedio registrado en el 
trimestre julio-septiembre de 2014.

2.12 Evolución del Salario Promedio del Sistema según Sexo  (RD$)
Promedios por Período

En lo que respecta al nivel de ingreso de la población cotizante, el 67.0% percibe salarios iguales 
o inferiores a dos salarios mínimos nacionales para fines de cotización1. Asimismo, del total de 
cotizantes, el 78.9% devenga salarios iguales o inferiores a tres salarios mínimos nacionales.

2.13 Distribución de Cotizantes por  Salario 
Al 30 de Septiembre 2015
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1. El salario mínimo cotizable para el Sistema de Pensiones a septiembre 2015 es de RD$8,645.00.
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En la Gráfica 2.14 se aprecia la distribución de los cotizantes al Sistema Dominicano de Pensiones 
por tipo de Sistema y por Sector Empleador, este último clasificado en tres grandes grupos: Sector 
Público Centralizado (SPC), Sector Público Descentralizado (SPD) y Sector Privado (SP). Del gráfico 
se desprende que durante el trimestre julio-septiembre 2015, del total de cotizantes del Sector 
Público Centralizado, el 61.6% pertenecen al Sistema de Capitalización Individual, mientras que 
el resto corresponde al Sistema de Reparto2.

Por otra parte, el 89.9% de los cotizantes totales en el Sector Público Descentralizado pertenecen 
al Sistema de Capitalización Individual y el restante 10.1% corresponde al Sistema de Reparto.

En cambio, en el Sector Privado, los cotizantes en el Sistema de Capitalización Individual 
representan un 99.5% del total de cotizantes.

2.14 Distribución de Cotizantes por Sistema y Sector Laboral:
Sector Público Centralizado, Sector Público Descentralizado y Sector Privado 

Promedios por Período

En la Gráfica 2.15 se observa la evolución de los montos individualizados por  rubro. En el período 
julio-septiembre de 2015, el monto individualizado fue de RD$9,707.78 millones. 

2.15 Montos Individualizados por Rubro

2. No se toma en cuenta los cotizantes sin información del sistema al que pertenecen.
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En la Gráfica 2.16 se muestra la distribución de cotizantes en el Sistema de Pensiones por 
Sector Económico3 al 30 de septiembre de 2015. Los cotizantes de los sectores de Industrias 
Manufactureras, Administración Pública y Defensa, Comercio al por Mayor y al por Menor, 
representan un 43.5% del total de cotizantes.

2.16 Distribución de Cotizantes por Sector Económico
30 de Septiembre 2015
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Nota sobre la gráfica:
1. Administración pública y defensa, planes de Seguridad Social de afiliación obligatoria.
2. Comercio al por mayor y menor, reparación de vehículos automotores, motocicletas, efectos 
personales y enseres domésticos.
3. Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales.
4. Actividades de hogares privados como empleadores y actividades no diferenciadas de hogares 
privados como productores.

3. Categorías de la Clasificación Industrial Uniforme (CIIU) Rev. 3.1 de la Organización de las Naciones Unidas (ONU).
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Como se observa en la Gráfica 2.17, los sectores económicos de Administración Pública y 
Defensa, Industrias Manufactureras y Comercio al por Mayor y al por Menor aportaron un total de 
RD$1,678.7 millones, lo cual representa un 51% del total individualizado del 1º al 30 de septiembre 
de 2015.

2.17 Individualización por Sector Económico
(RD$ Millones)

30 de Septiembre 2015

Nota sobre la gráfica:
1. Administración pública y defensa,  planes de Seguridad Social de afiliación obligatoria.
2. Comercio al por mayor y menor, reparación de vehículos automotores, motocicletas, efectos 
personales y enseres domésticos.
3. Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales.
4. Actividades de hogares privados como empleadores y actividades no diferenciadas de hogares 
privados como productores.
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Del recaudo por concepto de cotizaciones dispersadas al Sistema de Pensiones al 30 de 
septiembre de 2015, que asciende a RD$237,215.0 millones, han sido acreditados a las Cuentas de 
Capitalización Individual de los afiliados RD$181,373.2 millones; RD$11,814.8 millones a las Cuentas 
Personales de los Fondos de Reparto Individualizado del Banco Central y del Banco de Reservas;  
RD$21,483.0 millones a las Compañías de Seguro para Cobertura del Seguro de Discapacidad y 
Sobrevivencia; RD$9,482.0 millones para el Fondo de Solidaridad Social; RD$11,200.3 millones de 
Comisiones a las AFP; y RD$1,861.7 millones para las Operaciones de la SIPEN.

2.18 Dispersión por Rubro
30 de Septiembre 2015

El Patrimonio de los Fondos de Pensiones existente al 30 de septiembre de 2015 asciende a 
RD$352,888.2 millones, de los cuales un 78.24% corresponde a Fondos de Capitalización Individual 
(CCI), equivalentes a RD$276,089.2 millones; un 7.89% a Planes de Reparto individualizado, con 
RD$27,835.1 millones; un 0.06% a Planes Complementarios, ascendentes a RD$215.0 millones; un 
5.35% al Fondo de Solidaridad Social, con RD$18,870.0 millones; y un 8.46% al Instituto Nacional de 
Bienestar Magisterial (INABIMA) con RD$29,878.9 millones.

2.19 Evolución del Patrimonio de los Fondos de Pensiones
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Como podemos observar en el cuadro 2.20, del Patrimonio Total de los Fondos de Pensiones, 
RD$348,486.76 millones corresponden a las cuentas individuales de los trabajadores afiliados al 
Sistema Dominicano de Pensiones, representando un 98.75% del Patrimonio Total. A la Cuenta de 
Garantía de Rentabilidad pertenecen RD$3,434.69 millones, equivalente al 0.97% del patrimonio 
total de los Fondos de Pensiones, esta cuenta es de carácter obligatorio y su destino es completar 
la rentabilidad mínima garantizada por Ley, cuando la misma no fuese cubierta con la Reserva 
de Fluctuación de Rentabilidad.   

Asimismo, pertenecen al patrimonio total de los fondos de pensiones, RD$966.70 millones que 
conforman la Reserva de Fluctuación de la Rentabilidad, lo que representa un 0.28% del total. De 
conformidad con la Ley, esta reserva se forma con los excesos de rentabilidad real anualizada de 
un fondo de pensiones, que sobrepase en los últimos doce meses la rentabilidad real promedio 
ponderada de los fondos más dos puntos porcentuales. La reserva de fluctuación de rentabilidad 
constituye el primer mecanismo de resguardo de la rentabilidad mínima a los afiliados.

2.20 Patrimonio Total de los Fondos de Pensiones (RD$)
Al 30 de Septiembre 2015
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El Patrimonio de los Fondos de Pensiones de Capitalización Individual es administrado por cinco 
(5) Administradoras de Fondos de Pensiones, AFP.  De este total corresponde a AFP Popular 
RD$97,906.2 millones, representando un 35.5%, AFP Siembra RD$60,458.8 millones, representando 
un 21.9%, Scotia Crecer RD$68,604.4 millones, representando un 24.8%, AFP Reservas RD$46,192.0 
millones, representando un 16.7% y AFP Romana RD$2,927.8 millones, representando un 1.1%. 

2.21 Participación de Mercado de las AFP por Patrimonio 
de los Fondos Administrados (CCI)

Al 30 de Septiembre 2015

El patrimonio de los Fondos de Pensiones ha incrementado considerablemente su incidencia 
en la economía. En la Gráfica 2.22 se observa que estos fondos, incluyendo los de reparto 
individualizado, representan a septiembre de 2015 un 12.7% del Producto Interno Bruto4.1

2.22 Evolución de la relación Fondos de Pensiones / PIB

4. El PIB utilizado al 30 de septiembre de 2015 es el PIB nominal publicado por el BCRD para Diciembre 2014.
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La Gráfica 2.23 muestra la relación entre el patrimonio de los fondos de pensiones correspondientes 
al régimen de capitalización individual y el total de afiliados a dicho régimen. Vale destacar 
que al 30 de septiembre de 2015, la relación promedio era de RD$91,771.87 por afiliado, lo que 
representa un incremento de RD$91,039.87 con respecto a diciembre 2003, período en el que 
dicha relación era de RD$732.00 por afiliado.

Por otro lado, la relación promedio del patrimonio de los fondos de pensiones con respecto a los 
cotizantes al 30 de septiembre de 2015 es de RD$193,362.41, evidenciándose de esta forma una 
acumulación considerable durante los doce años de cotizaciones al sistema previsional5.  1

2.23 Relación Patrimonio de los Fondos de Pensiones/Afiliados por AFP 
30 de Septiembre 2015

Las inversiones de los Fondos de Pensiones que se encuentran colocadas en Bancos Múltiples 
ascienden a RD$85,770.43 millones al 30 de septiembre de 2015, equivalentes a un 26.5% de la 
cartera de inversiones; en el Banco Central de la República Dominicana RD$152,908.09 millones, 
lo que representa un 47.2% del total; en Asociaciones de Ahorros y Préstamos, donde la cifra 
corresponde a RD$7,670.52 millones, representando un 2.4%; en Bancos de Ahorro y Crédito 
RD$1,249.62 millones equivalentes a un 0.4%; en el Banco Nacional de Fomento de la Vivienda 
y la Producción RD$881.14 millones, representando un 0.3%; en Títulos de Deuda de Empresas 
Privadas, el monto es de RD$7,933.65 millones, equivalentes a un 2.4% del total de la cartera de 
los Fondos de Pensiones y el Ministerio de Hacienda RD$66,922.88 millones, representando un 
20.7% del total de la cartera y los Organismos Multilaterales que ascienden a RD$352.09 millones, 
representando el 0.1% del total de los fondos.

2.24 Composición de la Cartera de Inversiones 
de los Fondos de Pensiones por tipo de emisor

30 de Septiembre 2015

5. Las cotizaciones al Sistema Dominicano de Pensiones bajo el amparo de la Ley 87-01 iniciaron en julio 2003.
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En la Gráfica 2.25 se presenta la evolución de la rentabilidad nominal  y real de los últimos 12 
meses de los fondos de pensiones. El nivel de la rentabilidad nominal promedio del sistema se 
sitúa en 11.54% al 30 de septiembre de 2015, mientras que la rentabilidad real promedio se ubica 
en 10.87% presentando un comportamiento consistente con la evolución de las tasas de interés 
en la economía.   

2.25 Evolución de la Rentabilidad Nominal y Real Promedio 
de los Fondos de Pensiones 

(Últimos 12 Meses)

La rentabilidad nominal de los Fondos de Pensiones de Capitalización Individual al 30 de 
septiembre de 2015 osciló entre un 10.71% y un 11.57%, con un promedio ponderado de 11.17% 
sobre la base del patrimonio de los fondos.

2.26 Rentabilidad Nominal de los Fondos de Pensiones (CCI)
(Promedio últimos 12 meses)
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En la Gráfica  2.27 se presenta la evolución de la rentabilidad real histórica anualizada de los 
fondos de pensiones. Como se puede observar, la misma ha ido en crecimiento desde inicios del 
sistema, situándose en 4.90% al 30 de septiembre de 2015.

2.27 Rentabilidad Real Histórica Anualizada de los Fondos de Pensiones
Promedio del Sistema

En la Gráfica 2.28, se observa la evolución del otorgamiento de las pensiones de Discapacidad, 
Sobrevivencia y Retiro Programado a Afiliados de Ingreso Tardío. Desde su inicio, el Sistema 
Previsional ha beneficiado un total de 4,819 personas con pensiones de Discapacidad, 21 
personas con pensiones por Retiro Programado y se han otorgado un total de 5,241 pensiones 
de Sobrevivencia. Estas pensiones de Sobrevivencia han sido otorgadas de un total de  11,795 
solicitudes y benefician a 12,810 personas.

2.28 Evolución de las Pensiones Otorgadas por Tipo
Acumulado al final de cada período
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������� ����� ������ ����� ������ ����� ������
��
��	�
 ����� ���� ��� ������ ����� ������
������ ��� ���� �� ����� ��� ����
������������� ��� ������ ���� ����� ����� ������
������� ���� ������ ����� ������ ����� ������
����������� ��������������	�� ������� ������������������	�� 

���� ����������������� 
���
�
������������� �������������������� � ������������������������ � �������������������� �
�����������
��	�
 ��� ������ � � �� ������
�� ��  � ����� �� ����� �� ����
�������������������������������� ��� ������ ������������������������ ����� ������������������
 �����
 �������������������� �� ������ ��� ����� �� ������
����� ��������������	�� ������� ������������������
�� ������� ����������������	 �������
������������ ������ ��

��������
����� ����� ����������

3.1 Afiliados

Cuadro 3.1.1
Cantidad de Afiliados
Al término de cada mes

Cuadro 3.1.2
Cantidad de Afiliaciones Mensuales

Al término de cada mes
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Cuadro 3.1.5
Distribución de Afiliados de las AFP por Provincia

Al 30 de Septiembre de 2015

�������� ���������� �������� ���������� �������� ���������� �������� ���������� �������� ���������� �������� ����������
���� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� �����
���
�	� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � ��������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����
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�� �������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� �������������� ����� ��������������� ����� �������������� ��
��
����� �� ��������������� ����� ��������������� ����� ������������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� ��	��
��������� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � ���������������� ����� ���������������� ����� ��������������� ���	�
��������� �������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� �������������� ����� ��������������� ����� �������������� �����
������� �
 ��������������� ����� ��������������� ����� �������������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� ��
�
��
��������
���� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� ��
��
����������	�� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � ��������������� ����� ���������������� ����� ��������������� �����
��������
�	�� �������������� ����� ��������������� ����� ������������������� ����� �������������� ����� ��������������� ����� �������������� ����
��������� �������������� ����� ��������������� ����� ����������������� ������ �������������� ����� ��������������� ����� �������������� �����
������� �������������� ����� �������������� ����� ��������������������� ����� �������������� ����� �������������� ����� �������������� �����
��
���
����������	��� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� �����
�������
������ �������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� �������������� ����� ��������������� ����� �������������� ���
�
����������� ��������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� �����
�����	
���� ��������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� � ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� ��
��
����
����� ���������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � ��������������� ����� ���������������� ����� ��������������� ���
�
��
���� ��������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� �������������� ����� ��������������� ����� �������������� ����
���
�������� �������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� �������������� ����� �������������� ����� �������������� ��
��
������ ��������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� ��
��
�����
������� �������������� ����� �������������� ����� �������������������� ����� �������������� ����� �������������� ����� ������������� 
��
�
�������������	�� ��������������� ����� ���������������� ����� ��������������������� � ��������������� ����� ���������������� ����� ��������������� �����
�������� ��������������� ����� ��������������� ����� ��������������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� �����
�������
�������	�
� �������������� ����� ��������������� ����� ������������������� ����� �������������� ����� �������������� ����� �������������� �����
���	�������
�� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� ����� ��������������� ����� ��������������� ����� �������������� ���
�
�������� ������������� ������ �������������� ����� ��������������������� ����� ������������� ������ �������������� ����� ������������� ������
������������
���� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � ��������������� ����� ���������������� ����� ��������������� �����
������������� ������������� ������ �������������� ������ ������������������� ����� ������������� ������ �������������� ����� ������������� �
�		�
�����
�� ��������������� ����� ��������������� ����� ���������������������� � �������������� ����� ��������������� ����� �������������� �����
��������
��	��� ������������� ������ �������������� ������ ������������������ ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������
����� �������
��� ������� ������
�����
 ������� ������������	���
 ������� ����������� ������� ������������� ������� ���	�����
	� �������
����������������������

������� �������� ������ ������������� ������� �����
���������
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3.2 Cotizantes

Cuadro 3.2.1
Cantidad de Cotizantes

Trimestre Julio-Septiembre de 2015

�������� ���������� �������� ���������� �������� ����������
������� ������� ������ ������ ������ ������� �����
�
	
���	 ������� ������ ������ ������ ������� ������
������ ���� ���� ������ ���� ������ ����
���������
�
� ������ ������ ������ ������ ������ ������
��
���� ������� ������ ����� ������ ������� ������
����������� ���������
	����� ���
�� ��������	�����
 ������ ��������
����		 ���	��
�������
����� �� ��� �� ��� �� ���
�������
��
	
���	 ����� ���� ����� ���� ����� ����
�� ��  ����� ����� ������ ���� ����� �����
�������������������������������� ����������������	� ����� ���������������	� ����� ����������������	 �����
���� ���������������� ������������
����� ����� �����������	��	�� ����� �����������
���
� �����
��������������� ������������������� ��
�� ������������������ ��
�� ����������������
� ��
��
����� ��������������
� ������� �������������
� ������� ������������
�� �������

��������
����� ��� �� ����������

��
��
������ ������ ��
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��������� ��������� ������ ������ ���� ���� ������ ������ ������ ������ ������ ������
	� ������

������� ����� ������ ������� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ����� ����� �������
��
��	�
 ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ �������
������ �� ��� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ��� ��� ������
������������ ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ �������
������� ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ����� ������ �������
������������ ������������������� ��������������� ��������������� �������������� �������������� ��������������� �������������� ��������������� ��������������� ��������������� ���������������� �����������������
������������ � � � �� �� ��� ��� ��� �� �� �� ���
���������
��	�
 � � � �� ��� ��� ��� ��� ��� �� � �����
����� � � ��� ����� ����� ������ ������ ������ ������ ����� ����� ����� ������
������������������� � ����� � ���������������������� ������������������ ����������������� ���������������� �������������� ���������������� ���������������� ��������������� ����������������� ���������������� ����������������� �������������������
�������� ������� � ���������������������� ������������������� �������������������� ����������������� ����������������� ����������������� ���������������� ����������������� ����������������� ����������������� ��������������� ��������������������
�������
���� ��������������������� ����������������� ������������������ ������������������ ���������������� ���������������� ����������������� ������������������ ����������������� ������������������ ������������������ ���������������������
����� ������������������ ��������������� ��������������� ������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ���������������� ���������������� ������������������
��������������������

��������� ��������� ������ ������ ���� ���� ������ ������ ������ ������ ������ ������
	� ������

������� ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ����� ����� �������
��
��	�
 ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ����� ������ �������
������ �� ��� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ��� ��� ������
������������ ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ �������
������� ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ����� ������ �������
������������ ������������������� ��������������� �������������� ��������������� �������������� ��������������� �������������� ���������������� ��������������� ���������������� ��������������� �����������������
������������ � � � �� �� ��� ��� ��� �� �� �� ���
���������
��	�
 � � � �� ��� ��� ��� ��� ��� �� � �����
����� � � ��� ����� ����� ������ ������ ������ ������ ����� ����� ����� ������
������������������� � ����� � ���������������������� ������������������ ����������������� ����������������� ���������������� ���������������� ���������������� ��������������� ����������������� ���������������� ����������������� �������������������
�������� ������� � ���������������������� ������������������� �������������������� ���������������� ���������������� ����������������� ���������������� ����������������� ����������������� ����������������� ����������������� ������������������
�������
���� �������������������� ����������������� ������������������ ����������������� ����������������� ����������������� ������������������ ������������������ ������������������ ������������������ ����������������� ���������������������
����� ������������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� �������������� ��������������� ��������������� ���������������� ���������������� ���������������� ������������������
��������������������

��������� ��������� ������ ������ ���� ���� ������ ������ ������ ������ ������ ������
	� ������

������� ����� ������ ������� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ����� ����� �������
��
��	�
 ����� ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ �������
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Cuadro 3.2.2.a
Distribución de Cotizantes por Rango de Edad

Julio de 2015

Cuadro 3.2.2.b
Distribución de Cotizantes por Rango de Edad

Agosto de 2015

Cuadro 3.2.2.c
Distribución de Cotizantes por Rango de Edad

Septiembre de 2015
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Cuadro 3.2.4.a 
Cantidad de Cotizantes del Sistema por Salario Mínimo Cotizable y Rango de Edad* 

Julio de 2015

Cuadro 3.2.4.b 
Cantidad de Cotizantes del Sistema por Salario Mínimo Cotizable y Rango de Edad* 

Agosto de 2015

Cuadro 3.2.4.c 
Cantidad de Cotizantes del Sistema por Salario Mínimo Cotizable y Rango de Edad* 

Septiembre de 2015
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Cantidad de Cotizantes Mujeres del Sistema por Salario Mínimo Cotizable y Rango de Edad*
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Cuadro 3.2.7.a
Cantidad de Cotizantes de las AFP por Salario Mínimo Cotizable y Rango de Edad* 

Julio de 2015

Cuadro 3.2.7.b
Cantidad de Cotizantes de las AFP por Salario Mínimo Cotizable y Rango de Edad* 

Agosto de 2015

Cuadro 3.2.7.c
Cantidad de Cotizantes de las AFP por Salario Mínimo Cotizable y Rango de Edad* 

Septiembre de 2015
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Cuadro 3.2.9
Cantidad de Cotizantes del Sistema por Sexo y Salario Mínimo Cotizable*

Trimestre Julio - Septiembre 2015

Cuadro 3.2.8
Cantidad de Cotizantes por tipo de Empleador

Trimestre Julio - Septiembre 2015
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Cuadro 3.2.10 
Cantidad de Cotizantes por Sector Económico

Septiembre de 2015
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3.3 Relación Cotizantes / Afiliados

Cuadro 3.3.1
Relación Cotizantes /Afiliados (%)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015

Cuadro 3.3.2
Relación Cotizantes /Afiliados según Sexo (%)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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3.4 Mercado Potencial

Cuadro 3.4.1
Participación de Afiliados y Cotizantes en el Mercado Potencial* (%)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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3.5 Aportes

Cuadro 3.5.1
Cantidad de Aportes

Trimestre Julio-Septiembre de 2015

Cuadro 3.5.2
Relación Cantidad de Aportes/Cotizantes

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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3.6 Salario Cotizable

Cuadro 3.6.1
Salario Cotizable Mensual por Rango de Edad

Salario promedio en RD$
Trimestre Julio-Septiembre de 2015

Cuadro 3.6.2
Salario Cotizable Mensual por Sexo

Salario promedio en RD$
Trimestre Julio-Septiembre de 2015



74

3.7 Traspasos
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Cuadro 3.8.6 
Individualización por Sector Económico (RD$) 

Septiembre de 2015
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Cuadro 3.8.7 
Individualización por Tipo de Empleador (RD$)

Trimestre Julio - Septiembre 2015
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Cuadro 3.8.10
Dispersión por Rubro (RD$)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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3.9 Fondos de Pensiones
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Cuadro 3.9.1.b
Estado de Situación Financiera de los Fondos de Pensiones - Fondos Complementarios (RD$)

Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.1.c
Estado de Situación Financiera de los Fondos de Pensiones - Reparto Individualizado (RD$)

Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.1.d
Estado de Situación Financiera de los Fondos de Pensiones - Fondo de Solidaridad Social (RD$)

Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.2.a 
Composición de la Cartera de Inversiones

de los Fondos de Pensiones por Emisor (RD$) 
Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.2.b
Composición de la Cartera de Inversiones de los Fondos de Pensiones 

de Capitalización Individual (CCI) por Instrumentos y Emisores Calificados (RD$)
Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.2.c
Composición de la Cartera de Inversiones de los Fondos de Pensiones 

de Reparto Individualizado por Instrumentos y Emisores Calificados (RD$)
Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.2.d
Composición de la Cartera de Inversiones del Fondo de Solidaridad Social 

por Emisor y Tipo de Instrumento (RD$)
Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.2.e
Composición de la Cartera de Inversiones de los Fondos Complementarios 

por Instrumentos y Emisores Calificados (RD$)
Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.2.f
Composición de la Cartera Total de Inversiones de los Fondos de Pensiones 

por Instrumentos y Emisores Calificados  (RD$)
Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.7
Valor Cuota de los Fondos de Pensiones (RD$)*

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.8
Rentabilidad de los Fondos de Pensiones (%)

Últimos 12 meses
Trimestre Julio-Septiembre de 2015

Cuadro 3.9.9
Rentabilidad Real Histórica Anualizada de los Fondos de Pensiones

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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Cuadro 3.9.10
Inversiones de los Fondos de Pensiones por Tipo de Instrumento y Tasa de Interés Promedio Ponderada1

Al 30 de Septiembre de 2015

Cuadro 3.9.11
Inversiones de los Fondos de Pensiones en USD$

Al 30 de Septiembre de 2015
Montos expresados en RD$
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Cuadro 3.10.2
Cantidad de Pensiones por Sobrevivencia Declinadas según la Causa de Declinación

Al 30 de Septiembre de 2015

Cuadro 3.10.1 
Cantidad de Solicitudes de Pensión por Sobrevivencia según Estatus

Al término de cada mes

3.10 Beneficios

Cuadro 3.10.3
Cantidad de Beneficiarios de Pensión por Sobrevivencia según Sexo

Al 30 de Septiembre de 2015

Cuadro 3.10.4
Pensión Promedio por Sobrevivencia (RD$)

Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.10.5
Cantidad de Solicitudes de Pensión por Dicapacidad según Estatus*

Al Término de cada mes
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Cuadro 3.10.6
Cantidad de Pensiones por Discapacidad Declinadas según la Causa de Declinación

Al 30 de Septiembre de 2015

Cuadro 3.10.7
Cantidad de Beneficiarios de Pensión por Discapacidad según Sexo*

Al 30 de Septiembre de 2015

Cuadro 3.10.8
Pensión Promedio por Discapacidad según Tipo de Discapacidad (RD$)

Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.10.9.a
Cantidad de Solicitudes de Beneficios de Afiliados de Ingreso Tardío

Al 31 de Julio de 2015

��������������
������������

����������������
���
��	���

������� ������ � ����� �� ������
������� ������ � 
�� 
� ������
��	��� ����� � ��
 � �����
������������� ������ � ���
� �� ������
���	��� �����
 � ����� �
 ������
����� ������ �� ����� ��� ������

��������������
������������

����������������
���
��	���

������� ������ � ����� �
 ������
������� ������ � 
�� �
 ������
��	��� ����� � ��
 � �����
������������� ������ � ����� �
 ������
���	��� ����
� � ����� �� ������
����� ������ �� ����� ��� ������

��������������
������������

����������������
���
��	���

������� ������ � ����� � ������
������� ������ � ��� �� ������
��	��� ����
 � ��� � �����
������������� ����
� � ��
�� �� ������
���	��� ������ � ����� �
 ������
����� ������ �� ����� ��� ������

��� �����

������������� �������
������������
����������

�����������
����������

��� �����

������������� �������
������������
����������

�����������
����������

��� �����������������
����������

�����������
����������

������������� �������

Cuadro 3.10.9.b
Cantidad de Solicitudes de Beneficios de Afiliados de Ingreso Tardío

Al 31 de Agosto de 2015

Cuadro 3.10.9.c
Cantidad de Solicitudes de Beneficios de Afiliados de Ingreso Tardío

Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.10.10
Montos Devueltos por Concepto de Solicitudes Aprobadas de Afiliados de Ingreso Tardío (RD$)

Al 30 de Septiembre de 2015
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Cuadro 3.10.11
Pensión Promedio de Retiro Programado (RD$)1

Al 30 de Septiembre de 2015
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3.11 Desempeño AFP
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Cuadro 3.11.3
Cálculo de Capital Mínimo AFP (RD$)

Al 30 de Septiembre de 2015

�������� ������� �������� ������ ������������ �������

����������������������� 
	���	���	�
���� �	���	���	������ ���	
��	������ 
	�
�	���	
����� 
	���	
��	������
�������������������������������������������������������
� ������	�������������� �������������������������	���������� ������������������������������������ ���	��������������� ��������������������	�������������
�������������������������������������������������� ����
� ���������������������������� ���������������������������������������� ������������������������������������ ��������������������������� ����������������������������������������
����������������������������������������� ������	�������������� ����������������	��������������� ������������������������������������ ��������������������������� ����������������	���������������
�������������� 
	���	���	������ �	���	
��	������ ���	
��	������ �	���	���	������ 
	���	���	������
������������������ ��� �������������������� �������������������������������� ����������������������������� ������������������� ��������������������������������
������������� ������������������� 
	���	���	������ ���	���	
�
��� ��
	���	������ �	���	���	������ 
	���	
��	������
������������������������������������������ ���	��� ���	�
� 
�	��� ���	
�� �
�	���
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�������� ����� ������ ����������
������� ������ ������ ������
������ �
�	���� ����		 �
����	�
������ ������ ������ ��	���
������������� 	�	��� 	����� 	�����
������� ������ ������ ������
������������ ����� ��

�������� ����� ������ ����������
������� �
������ �
������ �
��	���
������ �
������ �
������ �
��	���
������ �
������ �
	����	 �
������
������������� �
������ �
������ �
������
������� �
������ �
�	���� �
�����	
������������ ����� ��

Cuadro 3.11.4 b
Individualización Mensual / Cotizantes (RD$)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015

Cuadro 3.11.4 a
Individualización Mensual / Afiliados (RD$)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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Cuadro 3.11.5 a
Gastos Operativos / Afiliados (RD$)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015

�������� ����� ������ ����������
������� ����� ����� �����
������ ����� ����� �����
��
�	� ����� ������ ������
������������� ����� ����� �����
���
��� ����� ����� �����

�������� ����� ������ ����������
������� ������ ������ �����
������ ������ ������ ������
��
�	� ����� ������ ������
������������� ����� ����� �����
���
��� ����� ����� �����

Cuadro 3.11.5 b
Gastos Operativos / Cotizantes (RD$)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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�������� ����� ������ ����������
������� ������ ������ ������
�������� ����� ������ ������
��
�	� ������ ������ �����
������������� ����� ����� �����
���
��� ������ ����� ������

�������� ����� ������ ����������
������� ����� ������ �����
�������� ����� ����� ������
��
�	� ����� ���� �����
������������� ����� ���� ������
���
��� ����� ����� ������

Cuadro 3.11.6 b
Ingresos por Comisión / Cotizantes (RD$)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015

Cuadro 3.11.6 a
Ingresos por Comisión / Afiliados (RD$)

Trimestre Julio-Septiembre de 2015
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Cuadro 3.11.7
Estados de Cuenta Entregados por las AFP

Trimestre Julio-Septiembre de 2015

���
�����������������
�����������
	�

��������

�������������������
���
����������������

���
�����������������
���
����������������

���

������� ��������������������������� ������������������������������ �����
������ ������������������������
�� ������������������������
����� �����
��	��� �����������������������
���� �������������������������
����� � � �
����������� ��������������������������� ������������������������������  ���
��	��� ��������������������������� ������������������������������ �����
����� ������������������������  ����������������������������  � � 

��������	���������������������������������������������������������� �������
�
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4.1 Estructura de Comisiones de las AFP

4.1 Estructura de Comisiones de las AFP
Al 30 de Septiembre de 2015

25

25

20

25

25

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

Popular

Reservas

Romana

Scotia Crecer

Siembra
1 % sobre salario cotizable.
2 % sobre exceso de rentabilidad.

�������������������������
����������

������������
��	�
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4.2 Nómina de Accionistas y Capital Pagado de las AFP

4.2 Nómina de Accionistas y Capital Pagado de las AFP
Al 30 de Septiembre de 2015

��� �������������� � �����������

������� ������������������

������ ����

������� 
	�	���������		���������

������� �������	��		�����	�����	������������������

������ ����� ���	�����������

������ ��������� ��������������	����	����������������	

������ ��������� ���	�����	������������������������	������
�������
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������� �	��	���������������	������

������� ������������	���������������

������ 
��	��������������

������ ����

������ �����������������

���
��� �����������������
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������ ����������������

�������
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������

������
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	���������� �����������������
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������



119

4.3 Consejo de Directores y Gerentes de las AFP

4.3 Consejo de Directores y Gerentes de las AFP
Al 30 de Septiembre de 2015

��� ����� ������
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4.4 Auditores Externos Registrados en la Superintendencia de Pensiones
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4.5 Planes Complementarios de Pensiones Registrados

4.5 Planes Complementarios de Pensiones Registrados
Al 30 de Septiembre de 2015
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4.6 Compañías de Seguros que operan el Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia

4.6 Compañías de Seguros que operan el Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia
Al 30 de Septiembre de 2015
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4.7 Comisiones Médicas

4.7 Comisiones Médicas
Designadas al Al 30 de Septiembre de 2015
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Disposiciones Descripción Fecha

5. Normativa Previsional

Resoluciones de la Comision Clasificadora de Riesgos y Límites de Inversión (CCRyLI)

Sobre Régimen Transitorio de los Límites de Inversión de los Fondos 
de Pensiones. Deroga la Resolución No. 87.

94 28-07-2015

Sobre Instrumentos Financieros de Oferta Pública para las 
Inversiones de los Fondos de Pensiones.

95 28-07-2015

Sobre Instrumentos Financieros de Oferta Pública para las 
Inversiones de los Fondos de Pensiones.

96 01-09-2015

Sobre Régimen Transitorio de los Límites de Inversión de los Fondos 
de Pensiones. Modifica la Resolución No. 94.

97 01-09-2015
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7. Glosario

Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP). Sociedades financieras 
públicas y privadas constituidas de acuerdo a las leyes del país, con el 
objeto exclusivo de administrar las cuentas personales de los afiliados e 
invertir adecuadamente los fondos de pensiones; y otorgar y administrar 
las prestaciones del sistema previsional, observando estrictamente los 
principios de la Seguridad Social y las disposiciones de la Ley 87-01 y sus 
normas complementarias.
 
Afiliación. Proceso mediante el cual la empresa procesadora de la base 
de datos, UNIPAGO, luego del proceso de inscripción y asignación del 
Número de Seguridad Social (NSS) por parte de la Tesorería de la Seguridad 
Social,  reconoce el vínculo jurídico entre una AFP y la persona que se afilia, 
con los efectos establecidos en la Ley. Para fines de interpretación de las 
estadísticas, el registro de una afiliación se realiza una vez que la solicitud 
de afiliación es validada con una nómina que contiene al trabajador. Para 
los trabajadores que han sido afiliados automáticamente por la EPBD, la 
fecha de referencia es la fecha en que ocurre la afiliación automática. 
Para los trabajadores que se han traspasado hacia una AFP se considera 
la fecha del traspaso.

Aportes Obligatorios. Es la porción de la recaudación individualizada que 
tiene como destino el rubro cuentas personales, tomando como referencia 
al proceso de individualización de la recaudación previsional. Consiste en 
el porcentaje del salario cotizable que la Ley 87-01 exige para el aporte 
capitalizable.

Aportes Voluntarios. Es la porción de la recaudación individualizada 
que tiene como destino el rubro cuentas personales, tomando como 
referencia al proceso de individualización de la recaudación previsional. 
Consiste en el monto que los trabajadores optan por aportar a su cuenta 
de capitalización individual. Los aportes voluntarios se clasifican en: (i) 
ordinarios, cuando se efectúan periódicamente mediante descuentos 
de nómina; (ii) extraordinarios, cuando se efectúan esporádicamente a 
través de las entidades recaudadoras del sistema.

Afiliado. Persona que ha suscrito un contrato de afiliación con alguna 
AFP o que, permaneciendo en el sistema de reparto, ha sido reportada 
a la EPBD para su registro y además se encuentra registrada en alguna 
nómina de las enviadas por los empleadores a la Tesorería de la Seguridad 
Social. La fecha usada como referencia para el registro de una afiliación 
es la fecha en que la solicitud de afiliación voluntaria es validada con 
una factura pagada de la nómina que contiene a dicho trabajador. Para 
los trabajadores que han sido afiliados automáticamente por la EPBD, la 
fecha de referencia es la fecha en que ocurre la afiliación automática. 
Para los trabajadores que se han traspasado hacia una AFP se considera 
la fecha del traspaso.

Afiliado de Ingreso Tardío. Según el Artículo 1 de la Resolución 343-12 de 
la Superintendencia de Pensiones, se entiende por Afiliado de Ingreso 
Tardío, aquel que al momento de su afiliación al Sistema de Pensiones 
tiene cuarenta y cinco (45) años o más de edad. En el Artículo 2 de la 
referida Resolución se establecen los requisitos generales para acceder al 
pago de beneficios por Ingreso Tardío: i. Acreditar una edad de cincuenta 
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y cinco (55) años o más; ii. Ser afiliado de ingreso tardío de acuerdo a lo 
establecido en el Artículo 1 de la presente Resolución; iii. No estar afiliado 
al Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA). Las modalidades 
de beneficios por Ingreso Tardío son las siguientes: 1. Pensión por retiro 
programado; 2. Pensión equivalente a la pensión mínima del régimen 
subsidiado; 3. Devolución de los recursos acumulados en su CCI debido a 
que por su nivel socioeconómico el afiliado de ingreso tardío no requiere una 
pensión del régimen subsidiado; 4. Devolución de los recursos acumulados 
en su CCI debido a que el afiliado de ingreso tardío recibe una pensión en 
virtud de las leyes 379, 1896 y/o por otras leyes afines o Planes de Pensiones 
Existentes, debidamente registrados en la Superintendencia de Pensiones.

Beneficiario. Persona que ha adquirido el derecho de recibir una pensión 
de discapacidad o sobrevivencia, conforme lo establecido en los artículos 
46 y 51 de la Ley 87-01 y sus normas complementarias.

Banco Concentrador. Es la entidad que sirve para concentrar los depósitos 
recaudados a través de los bancos recaudadores.

Banco Recaudador. Entidades financiera autorizadas por la Tesorería para 
participar en el proceso de recaudación de los recursos del Sistema.

Bono de Reconocimiento. Bono que recibirán los afiliados protegidos por 
las Leyes 1896 y 379, por el monto de los derechos adquiridos a la fecha 
de entrada en vigencia de la Ley 87-01, el cual ganará una tasa de interés 
anual del dos por ciento (2%) por encima de la inflación, redimible al 
término de su vida activa.

Cantidad de Aportes. Es la sumatoria de la cantidad de veces que se 
reciben cotizaciones correspondientes a cada cotizante en el período 
bajo evaluación. Períodos de pagados en atrasos constituyen registros 
de cantidad de aportes distintos. Igualmente, los aportes de empleos 
adicionales del cotizante se registran de manera independiente. La fecha 
de referencia para la presentación de la cantidad de aportes es la fecha 
de individualización.

Cartera de Inversión. Portafolio de instrumentos financieros de renta fija 
y/o variable en los que se encuentran invertidos los fondos de pensiones 
administrados por las AFP, de conformidad con las resoluciones emitidas 
por la SIPEN, la Comisión Clasificadora de Riesgo y Limites de Inversión y la 
política de inversión de la AFP.

Categoría AAA: Corresponde a categorías de calificación de instrumentos 
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con la más 
alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos pactados, 
la cual no se vería afectada ante posibles cambios en el emisor, en la 
industria a que pertenece o en la economía.

Categoría AA: Corresponde a categorías de calificación de instrumentos 
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con una muy 
alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos pactados, 
la cual no se vería afectada en forma significativa ante posibles cambios 
en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economía.
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Categoría A: Corresponde a categorías de calificación de instrumentos 
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con una buena 
capacidad de  pago del capital e intereses en los términos pactados, pero 
ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles cambios en el 
emisor, en la industria a que pertenece o en la economía.

Categoría BBB: Corresponde a categorías de calificación de instrumentos 
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con una 
suficiente capacidad de pago del capital e intereses en los términos 
pactados, pero ésta es susceptible de debilitarse ante posibles cambios 
en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economía.

Comisión Administrativa. Comisión mensual por administración del  fondo 
personal, la cual será independiente de los resultados de las inversiones y 
no podrá ser mayor del 0.5% del salario cotizable.

Comisión Anual Complementaria. Comisión aplicada al fondo 
administrado,  equivalente a un 30% del exceso de rentabilidad del Fondo 
sobre los certificados de depósitos de la banca comercial.

Comisión Clasificadora de Riesgos y Límites de Inversión. Esta comisión 
tiene por objeto determinar los instrumentos financieros, que de acuerdo 
a su grado de riesgo, califiquen para hacer adquiridos por los Fondos de 
Pensiones, en cuanto la diversificación de las inversiones entre los tipos 
genéricos y los límites máximos de inversión por tipo de instrumento.

Contrato de Afiliación. Contrato de administración que rige las obligaciones 
y derechos recíprocos de la AFP o planes de pensiones existentes y los 
trabajadores.

Cotizante. Trabajador cuyas cotizaciones al sistema han sido realizadas 
en el periodo bajo evaluación. Para el registro de los cotizantes se toma 
como referencia la fecha de individualización de la recaudación.

Cuenta de Capitalización Individual (CCI). Registro individual unificado de 
los aportes que de conformidad con el Artículo 59 de la Ley, son propiedad 
exclusiva de cada afiliado. Este registro se efectúa en el fondo de pensiones 
de elección del trabajador y comprende todos los aportes voluntarios 
y obligatorios, el monto que corresponda al bono de reconocimiento 
cuando se haga efectivo, si aplica, pago de prestaciones y la rentabilidad 
que le corresponda del fondo administrado.  

Cuota. Unidad de medida en la cual se expresa el patrimonio de todos los 
trabajadores afiliados al fondo de pensiones.

Día Calendario. Período que comienza y termina a las 12:00 de la 
medianoche.

Día Hábil. Cualquier día de lunes a viernes en el cual se permite a las 
instituciones financieras hacer negocios al público.

Dispersión. Corresponde a la proporción de la recaudación que ya ha sido 
individualizada por la EPBD y depositada por la TSS en las cuentas destino 
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certificadas por la SIPEN correspondientes a los Fondos de Pensiones, seguro 
de discapacidad y sobrevivencia, comisión AFP, Fondo de Solidaridad 
Social, operación SIPEN en el día denominado T+2.

Emisión: Acto de poner en circulación títulos o valores en el mercado, con 
objeto de adquirir recursos financieros para solventar la actividad de una 
institución.

EPBD o UNIPAGO. Empresa Procesadora de la Base de Datos, creada con 
el objeto de realizar el procesamiento de la información de la base de 
datos del Sistema de Seguridad Social.

Fondo de Pensiones. Sumatoria de las aportaciones obligatorias y voluntarias 
de los afiliados, el monto correspondiente al Bono de Reconocimiento 
al momento de hacerse efectivo, así como las utilidades, deducida la 
comisión complementaria a que se refiere el literal b) del Art. 86 de la Ley 
y el pago de prestaciones. Este Fondo se constituye conforme al Artículo 
95 de la Ley, en un patrimonio independiente, con personalidad jurídica 
propia y contabilidad distinta del de las AFP. A cada Fondo de Pensiones 
le corresponde una cartera de inversión.

Herencia. Saldo de recursos disponibles en la CCI al momento en que el 
afiliado pasivo fallece cuando haya optado por la modalidad de pensión 
de retiro programado. Asimismo, respecto del afiliado activo que fallece, 
se considera herencia el saldo de la CCI cuando no existan los beneficiarios 
designados en el Artículo 51 de la Ley.

Individualización. Corresponde a la proporción de la recaudación 
acreditada en la cuenta concentradora de la TSS, en el banco 
concentrador, que ya ha sido verificada, conciliada y validada por 
las AFP a la EPBD, en los diferentes rubros de recaudación (Aportes 
obligatorios, aportes voluntarios ordinarios y extraordinarios, seguro de 
discapacidad y sobrevivencia, comisión AFP, fondo de solidaridad social, 
otras recaudaciones, intereses, recargos y operación SIPEN), para cada 
cotizante, en el día denominado T+1.

Patrimonio. Corresponde al valor del Activo Neto del fondo de pensiones, 
lo que corresponde al total de activos menos el total de pasivos.

Planes de Pensiones Existentes. Corresponde a los fondos y cajas de 
pensiones creados mediante leyes específicas 772 de 1978 y 520 de 1920,  
corporativos,  complementarios y planes especiales creados por leyes 
especiales.

Prestaciones. Pensiones correspondientes al Seguro de Vejez, Discapacidad 
y Sobrevivencia, que son pagadas con cargo a los recursos acumulados 
en la CCI. Dichos pagos pueden ser  mediante cotizaciones mensuales 
a cargo de una AFP, bajo la modalidad de retiro programado, o por la 
adquisición del derecho a una renta vitalicia con las compañías de 
seguros. Asimismo, comprende las erogaciones por concepto de pago de 
Herencia.
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Promotor(es). Personas debidamente autorizadas por la Superintendencia 
de Pensiones, que han suscrito un contrato de prestación de servicios con 
una AFP, para ejercer las actividades de afiliación y traspaso a las AFP. Esta 
persona tiene carácter de exclusividad con la AFP que lo ha contratado.

Recaudación. Corresponde a las cotizaciones y contribuciones de los 
trabajadores y empleadores pagadas por las empresas a la Tesorería de la 
Seguridad Social a través de bancos recaudadores, en el día denominado 
T. 

Régimen Contributivo. Régimen de financiamiento del Sistema Dominicano 
de Seguridad Social que comprende a los trabajadores asalariados 
públicos y privados y a los empleadores, financiado por los trabajadores y 
empleadores, incluyendo al Estado como empleador.

Renta Vitalicia.  Modalidad de pensión que contrata un afiliado al momento 
de pensionarse con una  compañía de  seguros, en la que ésta se obliga 
al pago de una renta mensual, desde el momento en que se suscribe el 
contrato hasta su fallecimiento.

Rentabilidad. Es el cambio porcentual experimentado por el Valor Cuota 
en un período determinado, lo que representa la ganancia que obtienen 
las inversiones de los fondos de pensiones. Para los fines de las estadísticas 
publicadas en este boletín nos referimos a la rentabilidad que obtienen los 
fondos de pensiones los últimos 12 meses.

Resoluciones. Normativa e instructivos que sean dictados por la 
Superintendencia en el marco de sus atribuciones.

Retiro Programado.  Modalidad de pensión que contrata con una AFP 
el afiliado al momento de pensionarse con cargo al saldo que mantiene 
en su CCI, recibiendo una pensión mensual en función de su CCI y su 
expectativa de vida.

Salario Cotizable.  Salario que sirve de base para el cálculo de las 
cotizaciones,  a partir del monto del salario mínimo  legal correspondiente 
al sector donde trabaje el afiliado y cuyo tope es el equivalente a veinte 
salarios mínimos nacionales.  Para fines de cotización, exención impositiva 
y sanciones, el salario mínimo nacional será igual al promedio simple de 
los salarios mínimos legales del sector privado, establecidos por el Comité 
Nacional de Salarios del Ministerio de Trabajo.  

Salario Cotizable Promedio. Es aquel que resulta de promediar las 
estimaciones de salario cotizable realizadas en base a la contribución 
obligatoria de los cotizantes. Para fines de la estimación del salario 
cotizable, se toma el monto de la Comisión de la AFP y se multiplica por 
200. En caso de que el afiliado aparezca registrado en dos o más nóminas, 
se considerará el mayor salario.

SUIR. Sistema Único de Información y proceso de recaudo, distribución y 
pago.  
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Superintendencia de Pensiones (SIPEN).  Institución creada en la Ley 87-01 
como entidad estatal autónoma, con personalidad jurídica y patrimonio 
propio, que a nombre del Estado Dominicano ejerce la función de velar 
por el cumplimiento de la Ley en el ámbito previsional y sus normas 
complementarias.

Tesorería de la Seguridad Social. Entidad responsable del recaudo, 
distribución y pago de los recursos financieros del Sistema Dominicano de 
Seguridad Social.

Traspaso. Traslado del registro de un afiliado de una AFP o plan sustitutivo a 
otra AFP, así como de la administración de su cuenta individual desde una 
AFP o Plan Sustitutivo a otra entidad. Para referencia se toma la fecha de 
efectividad del traspaso.

Valor Cuota. Es el índice que representa el valor en moneda local de cada 
cuota del fondo de pensiones.






